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« (to) afford (v.) avoir les moyens d'acheter

« after-sales service (n.) service aprés vente, SAV
« aisle (n.) allée, rayon

* airtime (n.) temps dantenne

« bargain (n.) bonne affaire

¢ (to) benchmark (v.) comparer, mesurer

* brand (n.) marque

* breakthrough (n.) avancée, percée

« bribery (n.) corruption

* brick-and-mortar shop (n.) magasin, point de
vente physique

» cashier (n.) cassier, caissiére

* (to) charge (v.) facturer

¢ check-out (n.) caisse

* commercial (n.) publicité

* competitor (n.) concurrent

e consumer (n.) consommateur

» consumer society (n.) société de consommation
* consumption (n.) consommation

* costly (adj.) coiiteux

e customer (n.) client

e department (n.) rayon

* discount (n.) remise, ristourne

« door-to-door sales (n.) démarchage d domicile
* equity (n.) valeur

* e-retailing / e-tailing (n.) commerce virtuel,
sur Internet

* (to) give back change (v.) (gave, given) rendre
la monnaie

« groceries (n.) courses alimentaires

¢ (to) haggle (v.) marchander

* high street shop (n.) magasin de centre-ville
e label (n.) étiquette

» market leader (n.) leader sur le marché

* market share (n.) part de marché

» marketplace/ e-marketplace (n.) marché/
marché virtuel

* niche product (n.) produit ciblé
« online retailer (n.) magasin en ligne, site marchand
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* opportunity( n.) occasion, chance

* (to) overprice (v.) surfacturer, vendre trop cher
e pattern (n.) schéma

¢ point of sale (POS) (n.) point de vente

e price tag (n.) étiquette de prix

* privacy campaigner (n.) militant pour la défense
de la vie privée

e produce (n.) produits issus de l'agriculture

« product placement (n.) positionnement de produit

* range (n.) gamme

* receipt (n.) ticket, recu

* registered trademark (n.) marque déposée

« retail outlet (n.) point de vente

e retailer (n.) détaillant, magasin de détail

e (to) sack (v.) / (to) fire (v.) licencier

* sacking (n.) licenciement

« sales assistant (n.) vendeur, vendeuse

* shelf (n.) (pl. shelves) étagére

* shop assistant (n.) vendeur, vendeuse

¢ shop window (n.) vitrine

« shopper (n.) client (personne qui fait ses courses)

« shopping cart (n.) panier (sur internet), caddie
de supermarché

* spot (n.) spot publicitaire

« sticker price (n.) prix affiché

e store (US) (n.) magasin

* (to) store (v.) Sstocker

e (to) target (v.) cibler, viser

* (to) tend to (v.) avoirtendance d
e threat (n.) menace

« till (UK) (n.)

* (to) urge sb to do sth (v.) pousser, inciter
quelqu’un d faire quelque chose

caisse

 venture (n.) entreprise (souvent jeune ou risquée)
e wares (n.) marchandises

« weakness (n.) faiblesse

» wholesale (adj.) en gros (plutdt quau détail)

* (to) window-shop (v.) faire du léche-vitrine
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» accountability (to) (n.) responsabilité (devant)
* (to) allocate (v.) allouer, distribuer

* (to) audit (v.) auditer, vérifier

¢ barter (n.) troc

e bill (n.) facture

* blockade (n.) blocus

« charity (n.) association caritative

e child labour (n.) travail des enfants

e clicktivism (n.) cyber-militantisme

e commitment (n.) engagement

* corporate (adj.) dentreprise

e corporation (n.) société, entreprise

* counter-productive (adj.) contre-productif
* customs tariffs (n.) tarifs douaniers

e cuts (n.) réductions

« decline (on the) (n.) déclin (en)

« downturn, downswing (n.) baisse dactivité
¢ duty-free (adj.) détaxé

« efficient (adj.) efficace

« (to) empower (v.) donner de l'autonomie d
* entrepreneur (n.) chef dentreprise

» ethical (adj.) éthique

« ethics (n.) éthique

* (to) export (v.) exporter

* (to) face a problem (v.) étre confronté d un
probléme

e fair trade (n.) commerce équitable

* (to) fight for a cause (v.) (fought,
fought) défendre une cause

* fraudulent (adj.) frauduleux

« global (adj.) mondial

* (to) haggle over the price (v.) marchander
« health coverage (n.) couverture santé

« idealistic (adj.) idéaliste

« imbalance (n.) déséquilibre

e impact on (n.) impact sur

e (to) import (v.) importer

 (to) impoverish (v.) appauvrir

* (to) improve (v.) améliorer

¢ MmpP3 61

¢ insolvent (adj.) insolvable

* integrity (n.) intégrité

* investment (n.) investissement

s issue (n.) probléme, question

* life expectancy (n.) espérance de vie
* management (n.) direction, gestion
* (to) need (v.) avoir besoin de

* niche (n.) créneau

» overheads (n.) frais généraux

* policy (n.) politique

* poor (adj.) pauvre

* poverty (n.) pauvreté

* principled (adj.) de principe(s)

* priority (n.) priorité

* (to) promote (v.) promouvoir

* protectionism (n.) protectionnisme
¢ (to) provide (v.) fournir

* (to) raise an issue (v.) Soulever un probléme
* recognise (to) (v.) reconnaftre

* recognition (n.) reconnaissance

* recovery (n.) reprise

* reputable (adj.) de bonne réputation
* responsibility (n.) responsabilité

* slowdown (n.) ralentissement

* (to) support (v.) soutenir

» sweatshop (n.) atelier clandestin ol les travailleurs
sont exploités

» talks (n.) négociations

» tariff barriers (n.) barriéres tarifaires

» underserved (adj.) défavorisé

* unethical (adj.) contraired la morale

¢ values (n.) lesvaleurs

» well-being (n.) bien-étre

* whistle-blower (n.) dénonciateur

* win-win (adj.) gagnant-gagnant

* (to) withhold information (v) (-held, -heid) faire
de la rétention d'information

« workplace (n.) lieu de travail




