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A l’origine de la RSE…
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• Armatya Sen : Le développement Durable consiste en une remise en cause de 

notre qualité de vie

• Mahatma GANDHI : Nous devons être le changement que nous voulons voir 

dans le monde



Le concept de « développement durable »

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Une difficulté majeure pour l’entreprise
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Développement durable et RSE ?




Prise en compte des « parties prenantes »
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Mise en place d’une démarche RSE



Les facteurs clés de réussite



Long 
terme

Transversalité

Remise en 
cause

Démarche 
volontaire

Changement 
culturel

Vision 
collective

Urgence 
d’agir



La norme ISO 26000
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Les 7 questions centrales de la norme iso 26000 (nov 2010)



Les 7 questions centrales

 La gouvernance de l’organisation

 Les Droits de l’Hommes

 Les relations et conditions de travail

 L’environnement

 Les bonnes pratiques des affaires

 Les questions relatives aux consommateurs

 L’engagement sociétal
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Situation et enjeux
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https://www.youtube.com/watch?v=zjoPlzPSMeA
https://www.youtube.com/watch?v=dUNWz4pZToU
https://www.youtube.com/watch?v=T9H7TQb6Ee8


Etudes de cas
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4 Exemples (issus du livre)
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