Mise en situation professionnelle : vendeur FNAC

Vous êtes en P.F.M.P dans l’entreprise Fnac.  Vous êtes affecté(e) au rayon téléphonie. 
[image: http://search.hp.my.aol.fr/aol/redir?src=image&clickedItemURN=http%3A%2F%2Fwww.idenov.fr%2Fphotos%2Fstylo%2520mp3-2.JPG&moduleId=image_details.jsp.M&clickedItemDescription=Image%20Details]

Visionnez la vidéo réalisée par Arman, étudiant en DUT techniques de commercialisation en alternance à la Fnac. Celui-ci vous présente les tâches quotidiennes d’un vendeur à la Fnac.
Repérez les différentes activités et listez-les en complétant la liste ci-dessous :
Lien vidéo : https://www.youtube.com/watch?v=SrkrAcy5E3E   
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